
這樣當主管就對了-基層主管
必修的承上啟下能力實戰培訓
< 中高階課程 >

課程大綱

Day1
理解自⼰的⾓⾊定位，建⽴管理的基本功

1基層主管的角⾊與責任：承上啟下的關鍵位置
2從「自⼰做」到「帶⼈做」的⼼態轉換
Day2
打造穩定、高效、有信任的團隊氛圍

1主管的領導力基礎：信任、影響與激勵
2管理溝通三步驟：說清楚、問到位、聽得懂
Day3
從行動到結果，建⽴主管的持續改善能⼒

1目標設定與⾏動拆解（SMART＋PDCA實戰）
2任務追蹤與問題分析的具體方法

課程成效
提升主管管理能力

強化團隊績效

建立企業⼈才梯隊

9/2-9/16

訓練單位資訊

課程地址

$18,000/人

課程優勢
管理情境模擬

管理工具應⽤

建立主管管理系統

上海廣告有限公司     (03)316-6823
www.reallygreatsite.com

09:00-16:00

桃園市桃園區三民路三段55號

18小時

https://www.brokertw.org/shanghaiadvertising/

