
企業問題解決與品質改善：8D
系統化問題分析實戰工作坊

使用國際品質管理工具/企業實際案例分析/產出問題改善報告

課程資訊

課程大綱

1.企業問題管理的核心思維

2.8D問題解決架構解析

3.問題定義與根因分析

4.魚骨圖與5Why深度分析

5.矯正措施與預防機制設計

6.跨部門問題解決演練

7.建立企業問題管理制度

課程成效
建立企業標準化問題解決流程
降低重複性問題發生
強化品質管理能力

上課地點：桃園市桃園區三民路三段55號
課程費用：$6,000元/⼈
課程日期：115/8/19
課程時間：09:00-16:00 六小時

中高階課程
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